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กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (สํานักงาน ปปง.) จัดต้ังขึ้นตามมาตรา 40 
แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ซึ่งมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 19 
สิงหาคม 2542 เป็นส่วนราชการไม่สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงหรือทบวง ปฏิบัติหน้าที่
โดยอิสระและเป็นกลาง มีเลขาธิการคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เป็นข้าราชการ
พลเรือนสามัญเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการในสํานักงาน ปปง. โดย สํานักงาน ปปง. เป็นหน่วยงาน
บังคับใช้กฎหมายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและต่อต้านการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้าย และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทําลายล้างสูง ซึ่งมีอํานาจหน้าที่ในการวาง
หลักเกณฑ์ (Regulator) กํากับดูแลให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การฟอกเงิน รวมท้ังเป็นหน่วยงานตรวจสอบวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่เก่ียวข้องกับความผิดมูลฐาน
และดําเนินการเก่ียวกับธุรกรรมหรือทรัพย์สินที่เก่ียวข้องกับการกระทําความผิดฟอกเงิน ตามมติของ
คณะกรรมการธุรกรรม ตลอดจนดูแลให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องปฏิบัติตามกฎหมายฯ

     กองกํากับและตรวจสอบ (กส.) เป็นหน่วยงานหน่ึงที่จัดต้ังขึ้นตามข้อแนะนําของคณะทํางาน
เฉพาะกิจเพ่ือดําเนินมาตรการทางการเงิน (Financial Action Task Force: FATF) โดย กส. มีหน้าที่ในการ
เผยแพร่ พัฒนานโยบาย มาตรการและแนวทางต่างๆ เก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินและต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพทําลายล้างสูง รวมทั้งมีหน้าที่ในการกํากับ ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติตามกฎหมายของผู้มี
หน้าที่รายงานการทําธุรกรรม รวมทั้ง รับรายงานการทําธุรกรรม ในการน้ี กส. จึงได้จัดทําคู่มือฉบับน้ีขึ้น
เพ่ือให้ผู้มีหน้าที่รายงานการทาํธุรกรรมมคีวามรูค้วามเข้าใจ ทราบถึงแนวทางในการปฏิบัติตามกฎหมายฯ 
ดังกล่าว เพ่ือที่จะสามารถเป็นแนวทางในการนําไปถ่ายทอดและปฏิบัติตามกฎหมายฯ ได้อย่างถูกต้องต่อไป

     คณะทํางานเพ่ือจัดทําคู่มือ
การกํากับและตรวจสอบผู้มีหน้าทีร่ายงานการทําธุรกรรม

บทนํา
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หน้า

โครงสร้างกองกาํกบัและตรวจสอบ (กส.)
- กระบวนการทํางานของแต่ละส่วนงานภายใต้กองกํากับและตรวจสอบ

4
5 - 8

ระบบสารสนเทศสําหรับการกํากบัและตรวจสอบ 9
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- ระบบสารสนเทศเพ่ือการรายงานธุรกรรมผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ สําหรับผู้ประกอบอาชีพ
ตามมาตรา 16 และสถาบันการเงิน (เฉพาะธุรกรรมการโอนเงินหรือชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์) (ERS)

11
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- ระบบตรวจสอบรายชือ่บุคคลท่ีมีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินและรายชื่อบุคคลท่ีถูกกําหนด (APS) 14

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกบัการฟอกเงิน 15
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กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

โครงสร้างกองกํากับและตรวจสอบ (กส.)

ส่วนพัฒนา
นโยบายการกํากับ

สพก. สกส.1-5
ส่วนกํากับและ
ตรวจสอบ 1-5

สตค.
ส่วนตรวจสอบ

และคดี

สตร.
ส่วนตรวจสอบ

รายงานการทําธุรกรรม

สบกส.
ส่วนบริหารงาน

กํากับและตรวจสอบ

เผยแพร่ 
ศึกษา พัฒนานโยบาย 

มาตรการและ
แนวทางการกํากับและ
ตรวจสอบผู้มีหน้าท่ี

รายงาน

กํากับ ตรวจสอบ 
ติดตาม และประเมินผล

ผู้มีหน้าท่ีรายงาน
เก่ียวกับการปฏิบัติ
ตามกฎหมายฯ

รับเรื่อง ตรวจสอบ
และเก็บรวบรวม
พยานหลักฐาน

เพ่ือดําเนินคดีกับผู้มีหน้าท่ี
รายงานตามกฎหมายฯ

รับรายงาน
และแจ้งการตอบรับ

รายงาน
การทําธุรกรรม
ตามกฎหมายฯ

ดูแล สนับสนุน 
และอํานวยความสะดวก

ในการปฏิบัติงาน
ด้านการกํากับและ

ตรวจสอบ

กส.
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5

ส่วนพัฒนานโยบายการกํากับ

ศึกษาแนวทางการปฏิบัติ
ตามกฎหมายจากหนว่ยงาน

ที่เก่ียวข้อง
ตามมาตรฐานสากล
และมาตรฐานด้าน 

AML/CTPF ของต่างประเทศ

พัฒนา ปรับปรุง นโยบาย
แนวทางการปฏิบัติให้ทันต่อ

สถานการณ์ปัจจุบนั 
และเป็นไปตามหลัก
มาตรฐานสากล 

และกฎหมายที่เปลี่ยนแปลงไป 

การเผยแพร่ 
ให้คําแนะนํา

และให้คําปรึกษา 
รวมถึงตอบข้อหารือต่างๆ 
ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย 

ศึกษา พัฒนา เผยแพร่

เครื่องมือแนวปฏิบัติแผนกํากับ

แนวปฏิบัติ

แนวทางปฏิบัติ
การจัดให้ลูกค้าแสดงตน

แนวทางปฏิบัติ
การตรวจสอบเพื่อทราบ
ข้อเท็จจริงของลูกค้า

แนวทางปฏิบัติ
การรายงานธุรกรรม

ตามกฎหมาย 

AMLO

แนวทางปฏิบัติ
สําหรับเจ้าหน้าท่ี

แนวทางปฏิบัติอื่นๆ 
ท่ีเก่ียวข้อง

สนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน กส.

สําหรับผู้มี
หน้าที่รายงาน

สําหรับพนักงาน
เจ้าหน้าที่
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หนังสือแจ้ง 
Off - site

6

ส่วนกํากับและตรวจสอบ 1 - 5

ตรวจสอบความครบถ้วน
ของข้อมูลในระบบ AMRAC

เจ้าหน้าท่ีจัดทํารายงาน
ผลการประเมินความเสีย่ง

จากระบบ AMRAC

หนังสือแจ้ง Visit

เจ้าหน้าท่ี
จัดทําสรปุผล
การเข้า Visit

Visit Off - site On - site

การเข้าแนะนําการปฏิบติั
ตามกฎหมาย 

ณ สถานประกอบการ

การประเมินความเสี่ยง
ของผู้มีหนา้ทีร่ายงานผ่าน

ระบบ AMRAC

การเข้าตรวจสอบการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย 

ณ สถานประกอบการ

เจ้าหน้าท่ี
ลงพื้นท่ีสถานประกอบการ

หนังสือแจ้ง 
On - site

เจ้าหน้าท่ี
เข้าตรวจสถานประกอบการ

เจ้าหน้าท่ี
จัดทําสรปุผล
การเข้าตรวจ

เจ้าหน้าท่ี
ประเมินผล Off - site

ผู้มีหน้าทีร่ายงาน
นําส่งข้อมูล 
โดยใช้ระบบ 

AMRAC

พิจารณาคัดเลอืก 
On – site 
จากผลการ 

Visit & Off - site

15 – 30 วัน

15 – 30 วัน

15 – 30 วัน
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รวบรวมพยาน
หลักฐาน

7

ส่วนตรวจสอบและคดี

มีเหตุให้ตรวจสอบผู้มีหน้าที่รายงาน

กรณี คดีมีมูล 

แจ้งข้อกล่าวหาเป็นหนังสอื
และให้มาให้ถ้อยคํา

ผู้มีหน้าที่รายงาน ต้องให้ถ้อยคํา
ภายในระยะเวลา

ที่พนักงานเจ้าหน้าที่กําหนด

ผู้มีหน้าทีร่ายงาน
รับสารภาพและยินยอมให้เปรยีบเทียบ

ผู้มีหน้าทีร่ายงาน
ไม่ยินยอมให้เปรยีบเทียบปรับ/ไม่ชาํระ

ค่าปรับตามระยะเวลาที่กําหนด
เจ้าหน้าที่ 

แจ้งคําสั่งฯ เพ่ือให้มาชําระค่าปรับ
ตามระยะเวลาที่กําหนด

ผู้มีหน้าทีร่ายงาน
ชําระค่าปรับตามระยะเวลาที่กําหนด

คดีอาญาเลิกกัน

ดําเนินการ
ตามกฎหมาย
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ส่วนตรวจสอบรายงานการทําธุรกรรม

ขอรหัสหนว่ยงาน
(แบบ รธ.8)

ส่งแบบ รธ.8 ท่ี
tr.report@amlo.go.th

รายงานการทําธุรกรรม

แจ้งรหัสหน่วยงาน

รายงานแบบกระดาษ รายงานแบบอิเลก็ทรอนกิส์

ดาวน์โหลด
แบบรายงานการทําธุรกรรม

ลงทะเบียนผู้ใชง้าน
ระบบ AERS/ERS

ส่งรายงาน
ทางไปรษณีย์/ตนเอง ส่งรายงานทางระบบ

AERS/ERS (แล้วแต่กรณี)

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
ความครบถ้วนถูกต้องของข้อมูล

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้อง 
ครบถ้วน ของรายงานการทําธุรกรรมในฐานขอ้มูล

แจ้งตอบการรับ
รายงานต่อผู้มีหนา้ที่รายงาน/จัดทํารายงานสถิติ

ไม่ผ่าน ผ่าน

แจ้งให้ผู้มีหน้าท่ีรายงาน
แก้ไขและส่งรายงาน
การทําธุรกรรมอีกครั้ง

AERS
ERS

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบการรายงาน
ธุรกรรมก่อนบนัทึกขอ้มูลเข้าระบบฐานข้อมูล
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AERS

AMLO Electronic Reporting System
ระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานธุรกรรมผา่นช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์

สําหรับสถาบนัการเงิน

ERS

Electronic Reporting System
ระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานธุรกรรมผา่นช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์สําหรับผู้ประกอบอาชีพ

ตามมาตรา 16 และสถาบันการเงิน (เฉพาะธุรกรรมการโอนเงินหรือชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์)

AMRAC

Risk Assessment and Case Management 
for Reporting Entities System 

ระบบสารสนเทศเพื่อการประเมินความเสี่ยงและการบริหารจัดการคดี
ของผู้มีหนา้ทีร่ายงาน

AMFICS
AMLO Financial Information Cooperation System

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือประสานขอ้มูลระหว่าง สําหนักงาน ปปง. 
และผู้มีหน้าที่รายงาน

 E-learning ระบบสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้เก่ียวกับกฎหมายด้านการป้องกัน
และปราบปรามการฟอกเงิน

APS
AMLO Person Screening System

ระบบตรวจสอบรายชื่อบคุคลที่มีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงิน
และรายชื่อบุคคลที่ถูกกําหนด

ระบบสารสนเทศสําหรับการกํากับและตรวจสอบ

E-learning

AMFICS AMRAC

APS
AERS

ERS
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กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
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กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
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กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

ระบบสารสนเทศเพื่อการประเมินความเสี่ยงและการบริหาร
จัดการคดีของผู้มีหน้าที่รายงาน

Risk Assessment and Case Management 
for Reporting Entities System 

(AMRAC)

ระบบ AMRAC เป็นระบบสารสนเทศท่ีชว่ยในการอาํนวยความสะดวกสําหรับเจ้าหนา้ที่
ในการประเมินความเสี่ยงของผู้มีหนา้ที่รายงานเพ่ือชว่ยให้สามารถกํากับดูแลและบริหารจัดการตามระดับ
ความเสี่ยง โดยระบบนี้จะให้ผูมี้หนา้ที่รายงานเข้ามากรอกขอ้มูลกิจการและทําการตอบคําถามในระบบ

เพื่อให้พนักงานเจ้าหนา้ที่นาํข้อมูลมาใช้สาํหรับการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงเบื้องต้น

https://amrac.amlo.go.th/AMRAC/ 

แนะนําการเข้าสู่ระบบสําหรับผู้มีหน้าท่ีรายงาน AMRAC

การเข้าใช้งานระบบสําหรับผู้มีหน้าท่ีรายงาน AMRAC
ลงทะเบียนเข้าใช้ระบบ AMRAC

เข้าสู่ระบบ AMRAC และดําเนินการตอบแบบประเมินให้ครบทุกหัวข้อ ก. ข. (หน้า 1 และหน้า 2) ค. และ ง. 

เมื่อดําเนินการตอบแบบประเมินแล้วให้ดําเนินการ
กด                เมื่อให้ข้อมูลและตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนแล้ว
กด                    หากกรอกข้อมูลยังไม่ครบ เพ่ือดําเนนิการต่อภายหลัง 

สอบถามเพ่ิมเติม: กองกํากับและตรวจสอบ สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 02-219-3600 
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กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อประสาน
ข้อมูล ระหว่างสํานักงาน ปปง. 

และผู้มีหน้าที่รายงาน

AMLO Financial Information Cooperation System (AMFICS)

ระบบ AMFICS เป็นระบบสารสนเทศเพื่อการตดิตอ่ประสานงานระหว่าง
สํานักงาน ปปง. กับบุคคลหรือหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน บุคคลท่ัวไป และหน่วยงาน

ระหว่างประเทศต่างๆ เพื่อขอข้อมูลหรือให้ข้อมูลการทําธุรกรรม

ผู้ท่ีเก่ียวข้องในการรับ – ส่งข้อมูลในระบบ AMFICS 

ผู้ส่งขอข้อมูล
ผู้ทําเรื่อง: เจ้าหน้าท่ี ปปง. ท่ีได้รับมอบหมาย
ผู้อนุมัติเรื่อง: ผอ.กอง/ส่วนงานท่ีกํากับดูแล

ผู้ตอบกลับข้อมูล
สถาบันการเงิน
ผู้ประกอบอาชีพตามาตรา 16ขั้นตอนการขอใช้งานระบบ AMFICS 

ลงทะเบียน หน่วยงาน
ระบุ: เลขนิติบุคคล ชื่อหน่วยงาน ท่ีอยู่ เบอร์ติดต่อ
ลงทะเบียน ผู้ใช้งานแบบบุคคล
ระบุ: เลขบัตรประชาชน ชื่อ – สกุล อีเมล วัน/เดือน/ปีเกิด หน่วยงานท่ีสังกัด เบอร์โทรศัพท์ สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน
ลงทะเบียน ใบรับรองอิเล็กทรอนกิสข์องผูใ้ช้งาน
ระบุ: ชื่อ – สกุล อีเมล์ เลข License CA ชื่อผู้ให้บริการ CA

รายชื่อผู้ให้บริการ CA
บริษัท กสท. โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) 
โทร. 02 104 4752
บริษัท เน็ตเบย์ จํากัด
โทร. 02 620 1897ขั้นตอนการใช้งานระบบ AMFICS 

ดาวน์โหลดเอกสารท่ีเก่ียวข้อง
- เข้าระบบ AMFICS > เลือก ดาวน์โหลดเอกสารและโปรแกรมเสริมท่ีเก่ียวข้อง
Web link: https://ers.amlo.go.th/AMFICS/amfics/pop_download.jsp
การใช้งานระบบ
1 เข้าระบบ AMFICS ตรวจสอบรายชื่อท่ี ปปง. สอบถาม ท่ี กล่องจดหมายเข้า
2 เตรียมไฟล์ข้อมูล เพ่ือตอบกลับ
  - เตรียมไฟล์ข้อมูล ของรายชื่อท่ี ปปง. สอบถาม (กรณีไฟล์หลัก ตามรูปแบบข้อมูล รับ – ส่ง โดยมีคู่มือการสร้างแฟ้มข้อมูล รับ - ส่ง)
  - เข้ารหัสไฟล์ข้อมูล (Encrypted) ด้วย CA ของ ปปง. และ CA  ของหน่วยงานตามท่ีแจง้ไว้กับ ปปง. (ใช้โปรแกรม สาํหรับ sign CA
เข้ารหัสและถอดรหัส: AMFICS Xml Security Converter)
AMFICS – ตอบกลับรายชื่อท่ี ปปง. สอบถาม ท่ี กล่องจดหมายออก
    สอบถามเพ่ิมเติม: กองกํากับและตรวจสอบ สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 02-219-3600 ต่อ 5065 
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กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

ระบบตรวจสอบรายช่ือบุคคล
ท่ีมีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินและรายช่ือ

บุคคลท่ีถูกกําหนด
   (AMLO Person Screening System: APS)

https://aps.amlo.go.th

แนะนําการเข้าสูร่ะบบ APS

ระบบ APS เป็นระบบสารสนเทศท่ีช่วยในการอํานวยความสะดวก
สําหรับผู้มีหนา้ที่รายงานและเจ้าหนา้ที่ เพื่อใช้ประโยชนใ์นการตรวจสอบรายช่ือบุคคลทีถู่กกําหนด โดยสามารถ

ค้นหาจากมาตรา กลุ่ม สถานะ ชื่อ-นามสกุล เลขประจําตัวประชาชน และเลขหนงัสือเดินทาง

ระบบ APS

Android iOS

Application

การเข้าใช้งานระบบ APS
ลงทะเบียนเข้าใช้ระบบ APS

เข้าสู่ระบบ APS โดยกรอกอีเมลและรหัสผ่านเพ่ือเข้าสู่ระบบ โดยสามารถค้นหามาตรา กลุ่ม สถานะ 
ชื่อ-นามสกุล เลขประจําตัวประชาชน และเลขหนังสือเดินทาง หากตรวจพบข้อมูลรายชื่อบุคคลท่ีถูกกําหนด 
ผู้ใช้งานสามารถ Export รายละเอียดข้อมูล ในรูปแบบไฟล์ PDF ได้

สอบถามเพ่ิมเติม: กองกํากับและตรวจสอบ สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 02-219-3600 ต่อ 5050
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กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

การฟอกเงิน คือ อะไร? 
การนําเงินหรือทรัพย์สินที่ได้มาจากการกระทําความผิด 

หรือได้มาโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย มาเปลี่ยนสภาพให้เป็นเงินหรือทรัพย์สิน
ที่ได้มาอย่างถูกต้อง หรือเรียกได้ว่า กระบวนการทํา “เงินสกปรก” ให้เปลี่ยนสภาพ

เป็น “เงินสะอาด” หรือ การเปลี่ยนสภาพเงิน หรือทรัพย์สินที่ได้มา

โดยผิดกฎหมาย ให้ดูเสมือนว่า ได้มาโดยชอบด้วยกฎหมาย

ขั้นตอนการฟอกเงิน

การนําทรัพย์
เข้าสู่ระบบ 

เช่น เอาไปฝาก
ธนาคาร

การแปรสภาพทรัพย์สนิ
โดยการสร้างธุรกรรมหลายๆ ชั้น 

เช่น เอาไปซื้ออสงัหาริมทรพัย์ 
ทองคําแท่ง หรือซ้ือในนามบุคคลอ่ืน 
เพื่อให้ติดตามทีม่าของทรัพย์ยากขึน้

Placement Layering Integration

การปนทรัพย์หรอื
ผสมผสานเอาทรพัย์สนิ
ที่ผิดกฎหมายไปผสมกับ
ทรัพย์สินที่ชอบด้วย

กฎหมาย

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการฟอกเงิน

15



กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

วัตถุประสงค์ของการฟอกเงิน

วิธีการฟอกเงินที่นิยมในปัจจุบัน

เพ่ือทําให้
ดูเสมือนว่าเป็นเงิน

หรือทรัพย์สิน
ท่ีถูกต้องตามกฎหมาย 
(Make It Appear 

Legal)

เพ่ือปกปิด
แหล่งท่ีมาของเงิน 

(Conceal Income)

เพ่ือซุกซ่อน
ทรัพย์สิน 

(Hide Assets)

เพ่ือปกปิด
ความเป็นเจ้าของ

ท่ีแท้จริง (Conceal 
Ownership)

เพ่ือปกปิด
แหล่งท่ีมาท่ีผิด

กฎหมาย (Conceal 
Illegal Source)

ผ่านธนาคาร
หรือสถาบันการเงิน

ผ่านธุรกิจ
ที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน

 เปลี่ยนเงินสดจากเงินปลกีเป็น 
ธนบัตรใหญ ่เรียกว่า “เงินสกปรก”

 การแบ่งกันนําเงินสดไปฝากในจํานวนเงิน
ที่ตํ่ากว่าที่กฎหมายกําหนดใหธ้นาคารต้อง
รายงาน

 การสมคบกับธนาคาร หรือพนกังานของ
ธนาคาร

 การลักลอบขนเงินไปฝากในประเทศที่มี
มาตรการด้าน AML/CTPF ไม่เข้มแข็ง

 การโอนเงินทางอิเลก็ทรอนกิส์ เพื่อปกปิด
ร่องรอย

 การใช้บริษัททําธรุกิจบังหนา้
เพื่อตอบสนองขัน้ตอนการฟอกเงิน

 การฟอกเงินในสถานพนนั 
ซ่ึงหลายประเทศถูกกฎหมาย

 การซ้ือทองคําแท่ง แล้วค่อยๆ นําออกไปขาย
 การลงทุนทางตรงในต่างประเทศ หรืออาจ

กู้เงินจากธนาคารในต่างประเทศแล้วชําระคืน
 การนําเงินไปแลกเปลี่ยนอีกสกุลผา่นร้านค้า/

บริษัทแลกเปลี่ยนเงินตรา
 การซ้ือกรมธรรม์แบบจ่ายเบี้ยประกันครั้งเดียว
 การลงทุนในหุน้หรอืพันธบัตรผ่านบริษัท

นายหนา้ซ้ือขายหลักทรพัย์
 การใช้บริการธนาคารนอกระบบ 

เช่น ประเทศไทยใช้วิธี “โพยก๊วน” 
โดยไม่ทิ้งร่องรอยทําให้ตรวจสอบได้ยาก
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กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

ทรัพย์สินที่เกี่ยวกับการกระทําความผิด

 เงินหรือทรัพย์สินท่ีได้มาจากการกระทําซ่ึงเป็นความผิด
มูลฐานหรือความผิดฐานฟอกเงิน หรือจากการสนับสนุนหรือช่วยเหลือ
การกระทําซ่ึงเป็นความผิดมูลฐาน หรือความผิดฐานฟอกเงิน และให้
รวมถึง เงินหรือทรัพย์สินท่ีได้ใช้ หรือมีไว้เพื่อใช้ หรือสนับสนุนการกระทํา
ความผิดมูลฐานตาม (8) ของบทนิยามคําว่า “ความผิดมูลฐาน”
หรือการกระทําความผิดฐานสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายด้วย

 เงินหรือทรัพย์สินท่ีได้มาจากการจําหน่าย จ่าย โอนด้วย
ประการใดๆ ซ่ึงเงินหรือทรัพย์สินตาม (1) หรือ

 ดอกผลของเงินหรือทรัพย์สินตาม (1) หรือ (2)

 ไม่ว่าทรัพย์สินตาม (1) (2) หรือ (3) จะมีการจําหน่าย จ่าย โอน 
หรือเปลี่ยนสภาพไปก่ีครั้ง 

 ไม่ว่าจะอยู่ในความครอบครองของบุคคลใด โอนไปเป็นของ
บุคคลใด หรือปรากฏหลักฐานทางทะเบียนว่าเป็นของบุคคลใด

 ไม่ว่าทรัพย์สินตาม (1) (2) หรือ (3) จะมีการจําหน่าย จ่าย โอน 
หรือเปลี่ยนสภาพไปก่ีครั้ง 

 ไม่ว่าจะอยู่ในความครอบครองของบุคคลใด โอนไปเป็นของ
บุคคลใด หรือปรากฏหลักฐานทางทะเบียนว่าเป็นของบุคคลใด

หมายเหตุ

1

2

3
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กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

27 
จูงใจให้สมัคร/

ถอนการสมัคร สว.

28 
บังคับใช้แรงงานหรือบริการ เป็นเหตุให้เป็น

อันตรายสาหัสหรือถึงแก่ความตาย

ความผิดอาญาท่ีเป็นมูลเหต ุเป็นท่ีมา หรือเป็นฐานก่อให้เกิด
หรือให้ได้มาซ่ึงเงินหรือทรัพย์สนิจากการกระทํา หรือเป็นความผิดหลกัท่ีนาํเอากฎหมาย

ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินไปใช้บงัคับกับเงินหรือทรัพย์สนิ 
ท้ังนี้ ให้หมายความรวมถึง 

การกระทําความผิดอาญานอกราชอาณาจักร 
ซ่ึงหากการกระทําความผิดนัน้ไดก้ระทําลงในราชอาณาจักรจะเป็นความผิดมูลฐานดว้ย

ความผิดมูลฐาน

ความผิดมูลฐาน 29 มูลฐาน
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29 
จูงใจให้ผู้มีสิทธิเลือกตั้งลงคะแนนหรืองด
เว้นการลงคะแนนให้แก่ผู้สมัครเลือกตั้ง



กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
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ผู้มีหน้าที่รายงานต้องรู้ !!!

ใครคือผู้มีหน้าท่ีรายงานการทําธุรกรรม ??
สถาบันการเงิน (บทนิยามในมาตรา 3) 

ธนาคารพาณิชย์ สถาบันการเงินเฉพาะกิจ สหกรณ์ ตัวแทนโอนเงินระหว่างประเทศ (MT) ธุรกิจ
แลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ (MC) ผู้ประกอบธุรกิจระบบการชําระเงิน ผู้ประกอบธุรกิจบริการการ
ชําระเงิน บริษัทหลักทรัพย์หรอืบริษัทหลกัทรัพย์จัดการกองทุน ผู้ประกอบธุรกิจสินทรพัย์ดิจิทัลและ
ผู้ให้บริการระบบเสนอขายโทเคนดิจิทัล ผู้ประกอบธุรกิจสญัญาซ้ือขายลว่งหน้า บริษัทเงินทนุ 
บริษัทเครดิตฟองซิเอร์ บริษัทประกันชีวิต ประกันวินาศ บริษัทบริหารสนิทรัพย์ 

ผู้ประกอบอาชีพ (บทนิยามในมาตรา 16) 
ที่ปรึกษาการลงทุน ค้าอัญมณี เพชรพลอย ทองคํา ค้ารถ/ให้เช่าซ้ือรถ นายหนา้ซ้ือขายอสังหาริมทรพัย์ 
ค้าของเก่า สินเชื่อสว่นบุคคล บัตรเครดิต แลกเปลี่ยนเงินบคุคลธรรมดา  

หน้าท่ีของผู้มีหน้าท่ีรายงาน

นโยบายนโยบาย
จัดให้ลูกค้า

แสดงตน ตรวจสอบ
เพื่อทราบข้อเท็จจรงิ

เก่ียวกับลูกค้า และบริหาร
ความเสี่ยงด้าน ML/TPF

รายงาน
ธุรกรรม

เก็บรักษา
ข้อมูล

จัดทํา
มาตรการ ปกอ.

นโยบาย 
AML/CTPF

แนวทางปฏิบัติ

KYC & CDD การรายงาน การเก็บรกัษา นโยบาย ปกอ.

จัดทํา
นโยบาย

และคู่มือปฏิบัติ
ด้าน AML/CTPF
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นโยบายหลัก
เรื่องการป้องกันและปราบปราม

การฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

ต้องอนุมัติ
โดยผู้บริหาร

สูงสุด
ขององค์กร

มีความสําคัญ
เท่ากับนโยบาย
หลักในการ
ดําเนินธุรกิจ

มีคู่มือระบุ
รายละเอียด

การดําเนินงาน
ในขัน้ตอนต่างๆ

1.ประเมินและบริหาร
ความเสี่ยงภายในองค์กร
 2.ประเมินและบริหาร

ความเสี่ยงลูกค้า
3. ประเมินความเสี่ยง
ผลิตภัณฑ์/บริการ/
ช่องทางบริการ

วิธีปฏิบัติ ขั้นตอน
ในการจัดจ้าง

บุคลากร
แผนงานในการ

ฝึกอบรมและพัฒนา
บุคลากร

แผนงานหรือ
แนวทางในการ
ตรวจสอบภายใน

เฉพาะด้าน 
AML/CFT

แผนงานในการ
ประชุม/พิจารณา 

เพ่ือปรับปรุง
เปลี่ยนแปลง

นโยบาย มาตรการ 
ประกาศ 

ระเบียบต่างๆ 
เก่ียวกับ 

AML/CFT

การจัดทํานโยบายและคู่มือปฏิบตัิด้าน AML/CTPFนโยบาย 
AML/CTPF
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การเก็บรักษา
เอกสาร

การเก็บรักษา
เอกสารตามที่

กฎหมายกําหนด

060504030201

1.จัดให้ลูกค้าแสดงตน
2.ตรวจสอบเพ่ือทราบ

ข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า
3.วิธีการอนุมัติรับ/
การปฏิเสธลูกค้า

สาระสาํคญั
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การจัดให้ลูกค้าแสดงตนและการตรวจสอบ
เพื่อทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า

แนวทางปฏิบัติ
KYC & CDD

การจัดให้ลูกค้าแสดงตน (Know Your Customer: KYC) 
พิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า (Customer Verification)

ขอสร้างความสัมพันธ์ในการทําธุรกิจ
หรือทําธุรกรรม

•  ขอข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตนตามท่ีกฎหมายกําหนดไว้
•  ตรวจสอบความถูกต้องและความแท้จริงของข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตนดังกล่าว
•  ขอข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตนตามท่ีกฎหมายกําหนดไว้
•  ตรวจสอบความถูกต้องและความแท้จริงของข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตนดังกล่าว

ลูกค้าท่ีสรา้งความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ
แสดงตนทุกครั้งก่อนการทําธุรกรรม เว้นแต่ได้แสดงตนไว้ก่อนแล้ว

ลูกค้าท่ีทําธุรกรรมเปน็ครัง้คราว

แสดงตนทุกครั้งก่อนการทําธุรกรรม ในกรณีดังนี้
กรณี 1) กรณีทําธุรกรรมเงินสดไม่ว่าครั้งเดียวหรือหลายครั้งที่อาจมีความเช่ือมโยงต่อเนื่องมีมูลค่ารวมกัน  
          ต้ังแต่ 100,000 บาทขึ้นไป หรือ
กรณี 2) การใช้บริการรับชําระเงินแทนในแต่ละครั้งมีมูลค่าต้ังแต่ 500,000 บาทขึ้นไป
กรณี 3) การใช้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ หรือการโอนเงินหรือการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ในแต่ละครั้ง
          มีมูลค่าต้ังแต่ 50,000 ขึ้นไป

ในกรณีที่ไม่สามารถจัดให้ลกูค้าแสดงตนได้ก่อนการทําธุรกรรม เนื่องจากลกูค้าไม่ได้ทําธุรกรรมต่อหนา้ 
ต้องให้ลูกค้าแสดงตนให้แล้วเสร็จโดยเร็วภายหลงัจากการทําธุรกรรมนัน้

สถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 ต้องกําหนดมาตรการและควบคุมดูแลอย่างเคร่งครัด 
เพื่อมิให้มีการปฏิบัติอันเป็นอุปสรรคในการแสดงตนของคนพิการ หรือทุพพลภาพ

หมายเหตุ...

การจัดให้ลูกค้าแสดงตน
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ข้อมูลท่ีต้องมีการจัดให้แสดงตน 

ชื่อเต็ม

ผลิตภัณฑ์เสี่ยงต่ํา

ข้อมูลแสดงตนลาํดบัท่ี 1 - 5

วัน เดือน ปีเกิด

ข้อมูลการแสดงตน

ผลิตภัณฑ์ท่ีไม่ใช่ผลิตภัณฑ์เสี่ยงต่ํา

ข้อมูลแสดงตนลาํดบัท่ี 1 - 8

ข้อมูลการติดต่อ

สถานท่ีอยู่
ท้ังนี้ หากท่ีอยู่ปัจจุบันต่างจากท่ีอยู่ตามบัตรประจําตัวประชาชนหรือท่ีอยูต่ามทะเบียนบ้าน 

ต้องระบุท้ัง 2 แห่ง แต่หากเป็นท่ีเดียวกันควรมีการบันทึกไว้ด้วยว่าเป็นท่ีอยูเ่ดียวกัน 

เช่น หมายเลขโทรศัพท์ ท่ีอยู่อิเล็กทรอนิกส์
กรณีท่ีลูกค้าแจ้งว่า ไม่มีหมายเลขโทรศัพท์ ให้ใช้ท่ีอยูต่ามทะเบียนบ้าน
หรือท่ีอยู่ปัจจุบันเป็นขอ้มูลการติดต่อได้โดยอนโุลม

กรณีคนไทย เลขประจําตัวประชาชน 
กรณีคนต่างด้าว เลขหนังสือเดินทาง หรือเลขประจําตัวท่ีรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐ
เจ้าของสัญชาติออกให้ หรือเลขประจําตัวในเอกสารสําคัญประจําตัวท่ีรัฐบาลไทยออกให้

กรณีคนไทย  ท่ีอยู่ตามบัตรประจําตัวประชาชน หรือท่ีอยู่ตามทะเบียนบ้าน และที่อยู่ปัจจุบัน
กรณีคนต่างชาติ ให้แสดงประเทศเจ้าของสัญชาติและที่อยู่ปัจจุบัน เว้นแต่กรณีคนต่างชาติ
ท่ีไม่มีท่ีอยู่ในประเทศไทยให้ใชท่ี้อยูป่ัจจุบัน

หลักฐานข้อมูล
การแสดงตน

ข้อมูลอาชีพ 
รวมท้ังชื่อและ

สถานท่ีตัง้ของท่ีทํางาน

การเก็บหลักฐานการแสดงตนอาจเก็บเป็นสําเนาเอกสารหรือ เก็บโดยวิธีอื่น
ทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น ภาพถ่าย หรือดึงข้อมูลจากหน่วยเก็บขอ้มูลบนบัตร (ICChip/ NFC) 

ลายมือชื่อผู้ทําธุรกรรม

อาชีพ ให้ระบุประเภทการประกอบอาชีพ ซ่ึงควรมีรายละเอียดหรือตําแหน่งท่ีชัดเจน
สถานท่ีทํางาน ให้ระบุชื่อสถานประกอบการงานของลูกค้า รวมถึงท่ีต้ังของสถานท่ี
ทํางานโดยอย่างน้อยควรระบุอําเภอและจังหวัด

หมายความรวมถึง รูปถ่ายของลายมือชื่อ ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วย
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือ ข้อมูล Biometric ของลูกค้า

ท้ังนี้ ต้องมีการกําหนดมาตรการเพ่ือพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้าเพ่ือตรวจสอบ ความถูกต้อง และ ความแท้จริง 
ของข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตนดังกล่าว ข้อมูลการแสดงตนของลูกค้าไว้อย่างน้อย 5 ปี นับแต่วันท่ียุติความสัมพันธ์กับลูกค้า
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การตรวจสอบ
เพื่อทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า

             เป็นกระบวนการท่ีกําหนดขึ้นเพื่อประเมินและบริหารความเสี่ยงก่อนอนุมัติรับลูกค้า          
          และติดตามความเคลื่อนไหวทางการเงินจากการทําธุรกรรมของลูกค้าหลังจากอนุมัติ
ความสัมพันธ์ว่ามีพฤติการณ์ผิดปกติ/มีการทําธุรกรรมที่สอดคล้องกับรายได้อาชีพหรือไม่และ
มีเหตุอันควรสงสัยหรือไม่ ทั้งนี้เพื่อป้องกันมิให้สถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพบางประเภท
ถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงิน/สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
             นอกจากนี้ กระบวนการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้ายังช่วยให้การรายงาน
ธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัยเป็นไปอย่างมีคุณภาพมากย่ิงขึ้น และข้อมูลการรายงานธุรกรรมท่ีมี
เหตุอันควรสงสัย สามารถนํามาใช้เป็นข้อมูลตั้งต้นในการสืบสวนเส้นทางการเงินของผู้กระทําความผิด

วัตถุประสงค์ในการตรวจสอบเพือ่ทราบข้อเท็จจริงฯ

ข้อมูลของลูกค้า
เป็นข้อมูลท่ีแท้จริง
และเป็นปัจจุบัน

หรือไม่

รูปแบบการทํา
ธุรกรรมของลูกค้า
มีความผิดปกติ

หรือไม่

การทําธุรกรรม
ของลูกค้ามี
วัตถุประสงค์

แอบแฝงอื่นหรือไม่

มีการเปล่ียนแปลง
มูลค่าในการทํา
ธุรกรรมท่ีสูงขึ้น
ผิดปกติหรือไม่

ควรมีการปรับ
ระดับความเสี่ยง
ของลูกค้าหรือไม่

ควรมีการดําเนิน
ความสัมพันธ์
ทางธุรกิจกับ

ลูกค้าต่อไปหรือไม่

เร่ิมสร้าง
ความสัมพันธ์

ยุติ
ความสัมพันธ์ดําเนินการอย่างต่อเนื่องตั้งแตเ่ริ่มสร้างความสัมพันธ์จนกระทั่งยุตคิวามสัมพันธ์

ต้องดําเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงฯ เม่ือ...

เริ่มมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า1
มีการทําธุรกรรมเปน็ครั้งคราว
(ก) กรณีการทําธุรกรรมไม่ว่าครั้งเดียวหรือหลายครั้งที่มีร่องรอยความต่อเนือ่งรวมกันมีมูลค่าต้ังแต่ 
100,000 บาทขึ้นไปหรือ
(ข) กรณีที่เป็นการโอนเงินหรอืการชาํระเงินทางอิเลก็ทรอนกิส์ในแต่ละครั้งมีมูลค่าต้ังแต่ 50,000 บาทขึ้นไป

2

3 มีข้อสงสัยว่าจะเป็นการฟอกเงินหรอืการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการร้าย

4 มีข้อสงสัยเก่ียวกับข้อมูลการระบุตัวตนของลูกค้าหรือระบุตัวผู้ได้รับผลประโยชนท์ี่แท้จริง
ตามข้อ 19 (1) และ (2)
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การเก็บรักษาข้อมูลการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงฯ

ขั้นตอนการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจรงิเก่ียวกับลกูค้า

1. การอนุมัติรบัลกูค้า 
(การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้าเป็นขั้นตอนที่ต้องดําเนินการทันทีหลังจากที่ได้จัดให้ลูกค้าแสดงตนแล้ว)

KYC + 
Verification

การประเมินความต้องการข้อมูลเบื้องต้นเพ่ือ
ระบุตัวตนลูกค้า (หากไม่เพียงพอ ต้องขอข้อมูลเพ่ิมเติม)

การตรวจสอบรายชื่อ
- บุคคลท่ีถูกกําหนดการระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริง

- เป็นบุคคลธรรมดาที่มีตัวตนอยู่จริงตามกฎหมาย
- มีความเกี่ยวข้องกับลูกค้า

2. การบรหิารความเสีย่งด้านการฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การ
ก่อการร้าย

24

รายละเอียด เก่ียวกับ
การตรวจสอบเพ่ือทราบ
ข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า

ยุติ
ความสัมพันธ์

ดําเนินกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนือ่งอนุมัติสรา้ง
ความสัมพันธ์

ต้องเก็บไว้เป็นเวลา 10 ปีนับแต่วันที่มีการปิดบัญชหีรือยุติความสัมพันธ์กับลกูค้า

เริ่มสร้างความสัมพันธ์ ยุติความสัมพันธ์
10 ปี

ปัจจัยเรื่องบุคคลที่มีสถานภาพทางการเมือง
ปัจจัยเรื่องอาชีพที่มีความเส่ียง
ปัจจัยเรื่องพ้ืนที่และประเทศที่มีความเส่ียง
โครงสร้างการถือหุ้นของนิติบุคคล
การถูกรายงาน STR 
บุคคลที่สํานักงานแจ้งวา่เป็นรายชื่อทีต่้องกําหนดให้เป็นลูกค้า 
ที่มีความเส่ียงสงู ซ่ึงควรได้รับการเฝ้าระวังอย่างใกล้ชิด
ปัจจัยอื่นๆ เช่น ช่องทางการให้บริการ ประเภทธุรกรรม

การประเมินความเสี่ยงของลูกค้า การประเมินความเสีย่ง
ด้านผลติภัณฑ์ฯ

การประเมินและบริหาร
ความเสี่ยงฯ ภายในองค์กร

•ผลิตภัณฑ์/บริการ
•ช่องทางบริการ

พ้ืนที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่
เสี่ยงหรือไม่

ความเส่ียงด้าน
ผลิตภัณฑ์ในภาพรวม

ความเส่ียงด้านลูกค้า
ในภาพรวม
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                หลังจากข้ันตอนการตรวจสอบรายชื่อบุคคลที่ถูกกําหนด การจัดให้ลูกค้าแสดงตน 
การระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า การตรวจสอบความถูกต้องและความแท้จริงของ
ข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตนแล้วจะต้องดําเนินการประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงิน
และการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของลูกค้าและลูกค้าที่ทําธุรกรรมเป็นครั้งคราว เพ่ือใช้
เป็นข้อมูลสําหรับพิจารณาอนุมัติหรือปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือทําธุรกรรม ดังนี้

การจัดระดับความเสี่ยงของลูกค้า 3 ระดับ ดังน้ี

1. ลูกค้าท่ีมีความเสี่ยงระดับสูง หมายถึง ลูกค้าท่ีถูกจัดระดับความเสี่ยงเป็นระดับ 3 (High Risk) ได้แก่ ลูกค้าท่ีมีลักษณะ
อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปน้ี

1) ลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงมีรายชื่อตรงกับข้อมูลท่ีสํานักงานแจ้งว่าเป็นรายชื่อท่ีต้องกําหนดให้เป็นลูกค้า
ท่ีมีความเสี่ยงสูงซ่ึงควรได้รับการเฝ้าระวังอย่างใกล้ชิด โดยตรวจสอบข้อมูลจากระบบตรวจสอบรายชื่อบุคคลที่มีความเสี่ยงสูง
ด้านการฟอกเงินและรายชื่อบุคคลท่ีถูกกาํหนด (AMLO Person Screening System หรือเรียกชื่อย่อว่า 
ระบบ APS ผ่านเว็บไซต์ https://aps.amlo.go.th/aps/public/ หรือผ่าน QR Code
  2) ลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงเป็นบุคคลท่ีมีสถานภาพทางการเมือง 
  3) ลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงประกอบอาชีพท่ีมีความเสี่ยงสูงตามท่ีเลขาธิการกําหนด 

 ค้าอัญมณี/เพชรพลอย/ทองคํา  ค้าของเก่า   รับแลกเปลี่ยนเงิน
 โอน/รับโอนเงิน ท้ังภายในและข้ามประเทศ (ท่ีไม่ใช่สถาบันการเงิน)   ธุรกิจคาสิโน/ บ่อนการพนัน  ธุรกิจสถานบริการ
 ค้าอาวุธ  ตัวแทนหรือนายหน้าจัดหางาน    ธุรกิจนําเท่ียว/ทัวร์

  4) ลูกค้ามีถ่ินท่ีอยู่ชั่วคราวหรือถาวร ประกอบอาชีพ มีแหล่งท่ีมาของรายได้ ทําธุรกรรมในพ้ืนท่ีเชิงภูมิศาสตร์หรือประเทศ
ซ่ึงเลขาธิการกาํหนดว่าเป็นพ้ืนท่ีหรือประเทศท่ีมีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทําลายล้างสูง
  5) ลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงถูกพิจารณาโดยนัยอ่ืนว่ามีความเสี่ยงสูงไม่ว่าทางด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทําลายล้างสูง โดยปรากฏในสื่อสาธารณะว่าเกี่ยวข้องกับ
การกระทําความผิดมูลฐาน 

6) กรณีลูกค้าท่ีเป็นนิติบุคคลให้พิจารณาโครงสร้างการถือหุ้นว่ามีความผิดปกติหรือมีความซับซ้อนเกินกว่าการดําเนิน
ธุรกิจตามปกติหรือไม่ โดยพิจารณาจากลักษณะธุรกิจของลูกค้ากบัโครงสร้างการถือหุ้นว่ามีความซับซ้อนเกินกว่าลักษณะ
ธุรกิจปกติหรือไม่ เช่น ประกอบธุรกิจขนาดเล็ก ทุนจดทะเบียนไม่สูง แต่มีโครงสร้างการถือหุ้นท่ีซับซ้อน หรือประกอบธุรกิจ
ขนาดเล็ก ทุนจดทะเบียนไม่สูง แต่การแสวงหาผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงท่ีเป็นบุคคลธรรมดานั้น ต้องดําเนินการจนกว่าจะถึง
บุคคลธรรมดาท่ีเป็นผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงเกินกว่า 3 ชั้น ข้ึนไป

7) กรณีตรวจสอบพบว่า ความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการทําธุรกรรมของลูกค้าดําเนินไปอย่างผิดปกติ เช่น ลูกค้าท่ีเคยถูก
รายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัยต่อสํานักงาน ปปง. เป็นต้น   

หมายเหตุ: หากลูกค้าหรือผู้ท่ีได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงของลูกค้าเข้าลักษณะข้างต้นข้อใดข้อหนึ่งให้ถือว่าเป็นลูกค้าท่ีมี
ความเสี่ยงสูง และต้องดําเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นท่ีสุด    

การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าด้านการฟอกเงินฯ
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การจัดระดับความเสี่ยงของลูกค้า 3 ระดับ (ต่อ)  ดังน้ี

2. ลูกค้าท่ีมีความเสี่ยงระดับปานกลาง หมายถึง ลูกค้าท่ีถูกจัดระดับความเสี่ยงเป็นระดับ 2 (Medium Risk) เช่น
1) ลูกค้าอยู่นอกเขตท้องท่ีตามที่ผู้มีหน้าท่ีรายงานกําหนดข้ึนเอง เพ่ือเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาระดับความเสี่ยงของลูกค้า
2) ลูกค้าชาวต่างประเทศท่ีไม่มีสัญชาติและแหล่งรายได้จากประเทศท่ีมีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทําลายล้างสูง และไม่ได้ประกอบอาชีพท่ีมีความเสี่ยงสูง
ตามที่เลขาธิการกําหนด

3) ลูกค้าท่ีมีวงเงินในการทําธุรกรรมอยู่ในเกณฑ์ท่ีผู้มีหน้าท่ีรายงานได้กําหนดไว้ เช่น ลูกค้าท่ีมีเงินฝากต้ังแต่ 1 ล้านบาทขีน้ไป
เป็นต้น

3. ลูกค้าท่ีมีความเส่ียงระดับตํ่า หมายถึง ลูกค้าท่ีถูกจัดระดับความเสี่ยงเป็นระดับ 1 (Low Risk) ได้แก่
    1) ลูกค้าบุคคลธรรมดาท่ีมีสัญชาติไทย หรือนิติบุคคลท่ีจัดต้ังตามกฎหมายไทยที่ไม่ได้จัดอยู่ในระดับ
ความเสี่ยงระดับ 2 และระดับ 3
    2) ลูกค้าท่ีมีความเสี่ยงในระดับตํ่าตามประกาศสํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง แนวทาง
การกําหนดปัจจัยหรือลักษณะในการพิจารณาลูกค้าท่ีมีความเส่ียงตํ่า

ท้ังนี้ ผู้ท่ีมีหน้าท่ีรายงานสามารถกําหนดปัจจัยในการประเมินความเสี่ยงสําหรับลูกค้าความเสี่ยงระดับปานกลางและ
ระดับตํ่าให้สอดคล้องกับธุรกิจของผู้มีหน้าท่ีรายงาน

การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าด้านการฟอกเงินฯ



กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

27

หลักเกณฑ์การพิจารณาความเสีย่งผลิตภณัฑ์/บรกิารท่ีมีความเสีย่งต่ํา ได้แก่

1) การเปลี่ยนผลิตภัณฑ์/บริการเปลี่ยนเป็นเงินสด 
หมายถึง ผลิตภัณฑ์หรือบริการทีไม่สามารถแลกเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงินสดได้ใน

ระยะเวลาอันสั้น หรือแลกเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าตํ่าตามแนวทางที่สํานักงาน
กําหนด เน่ืองจากผลิตภัณฑ์หรือบริการที่เปลี่ยนเป็นเงินสดได้โดยง่ายและเสร็จสิ้นอย่างรวดเร็ว จะมีความเสี่ยงต่อ
การฟอกเงินหรือสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทําลายล้างสูง

2) ผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีไม่ใช่บริการข้ามประเทศ
หมายถึง ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ไม่ใช่บริการข้ามประเทศและไม่เกิดมูลค่าในต่างประเทศ หรือเป็น

ผลิตภัณฑ์หรือบริการข้ามประเทศหรือเกิดมูลคา่ในต่างประเทศเฉพาะกรณีที่เป็นการชําระหน้ีหรือค่าสินคา้
หรือบริการที่มีมูลค่าตํ่าตามแนวทางที่สํานักงานกําหนด

3) การโอนเปลีย่นมือผลติภัณฑ์/บรกิารให้แก่ผู้อ่ืนและการจํากัดวงเงินหรือจํานวนคร้ัง
ในการใชบ้รกิาร 

หมายถึง ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ไม่สามารถโอนมูลค่าให้แก่ผู้อ่ืนได้ หรือโอนได้แต่มีการกําหนด
เง่ือนไขและกระบวนการที่ซับซ้อนและไม่สามารถสะสมมูลค่าเงินได้ในจํานวนมาก เน่ืองจากผลิตภัณฑ์หรือ
บริการที่เปลี่ยนมือได้โดยลูกค้า/สมาชิกเป็นผู้ดําเนินขั้นตอนการโอนหรือเปลี่ยนมือได้เองหรือขั้นตอนการ
เปลี่ยนมือหรือโอน กระทําได้โดยง่าย และเสร็จสิ้นอย่างรวดเร็ว จะมีความเสี่ยงต่อการฟอกเงินหรือสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยาย อาวุธที่มีอานุภาพทําลายล้างสูง สูงกว่าผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่เปลี่ยนมือที่ไม่สามารถโอนเปลี่ยนมือได้ 

หลักเกณฑ์การพิจารณาความเสีย่งช่องทางการให้บรกิาร ได้แก่

- ช่องทางการให้บริการแบบพบหน้า คือ ช่องทางการให้บริการท่ีถือว่าเป็นช่องทางบริการ
ที่มีความเสี่ยงตํ่า

- ช่องทางการให้บริการแบบไม่พบหน้า คือ ช่องทางการให้บริการผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือการ
สื่อสารด้วยวิธีอ่ืนที่ไม่ใช่การพบหน้า เช่น การติดต่อทําธุรกรรมผ่านโทรศัพท์ หรือผ่านแอปพลิเคชัน LINE, 
Facebook เป็นต้น ถือว่าเป็นช่องทางบริการที่มีความเสี่ยงสูง 

การประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินฯ 

สําหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการ
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การบริหารความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายภายในองค์กร

หลักการประเมินความเสี่ยงด้าน ML/TPF ภายในองค์กร

 เพื่อให้ทราบว่ามีความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ
การร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทําลายล้างสูง อยู่ในส่วนใดบ้าง 

 กําหนดมาตรการและวิธีการในการบรรเทาความเสีย่งท่ีเหมาะสมสาํหรบัความเสีย่งท่ี
เกิดขึ้นในแตล่ะดา้น

1 ปัจจัยความเสี่ยงด้านลูกค้า
การประเมินความเสีย่งฯ ในภาพรวม โดยพิจารณาจากปจัจยัตามท่ีกฎหมายกําหนด ได้แก่

2 ปัจจัยความเสี่ยงด้านพื้นที่หรือประเทศ

หลักเกณฑ์การพิจารณาความเสี่ยงด้านลูกค้า  โดยพิจารณาจากลูกค้าท่ีมีอยู่ท้ังหมดขององค์กรว่าโดยรวมแล้ว
ลูกค้าท่ีมีอยู่ อยูในความเสี่ยงระดับใด ตัวอย่างเช่น 

ระดับความเสี่ยง
ด้านลูกค้า หลักเกณฑ์ในการพิจารณาโอกาสทีจ่ะเกิดความเสี่ยงด้านลกูค้า

สูง ลูกค้าท่ีมีความเสี่ยงสูง มากกว่า ร้อยละ 20 ของลูกค้าท้ังหมด
ปานกลาง ลูกค้าท่ีมีความเสี่ยงสูง ระหว่าง ร้อยละ 5 - 20  ของลูกค้าท้ังหมด

ตํ่า ลูกค้าท่ีมีความเสี่ยงสูง น้อยกว่า ร้อยละ 5 ของลูกค้าท้ังหมด

หลักเกณฑ์การพิจารณา หากสถานประกอบการต้ังอยู่ในพ้ืนท่ี ดังต่อไปน้ี ให้ถือว่ามีความเสี่ยงสูง

ยะลา

ปัตตานี
นราธิวาส

- พ้ืนท่ีท่ีอยู่ภายใต้ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉิน ตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการ
ในสถานการณ์ฉุกเฉิน เช่น จังหวัดนราธิวาส (ยกเว้น อําเภอศรีสาคร อําเภอสุไหงโก-ลก 
อําเภอสุคิริน) จังหวัดยะลา (ยกเว้น อําเภอเบตง) และจังหวัดปัตตานี (ยกเว้น อําเภอแม่ลาน)

- พ้ืนท่ีท่ีสํานักงาน ปปง. ประกาศให้เป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินหรือการ
สนับสนุนทางการเงินแกก่ารก่อการร้าย รวมถึงการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทําลายล้างสูง 
หรือการกระทําความผิดมูลฐาน

- พ้ืนท่ีหรือประเทศท่ีได้รับการประเมินจากองค์กรระหว่างประเทศ หรือหน่วยงานท่ี
น่าเชื่อถือว่าเป็นพ้ืนท่ีหรือประเทศท่ีไม่มีมาตรการด้านการป้องกันและปราบปรามการ
ฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยายอาวุธ
ท่ีมีอานุภาพทําลายล้างสูงอย่างเพียงพอ

- พ้ืนท่ีหรือประเทศท่ีได้รับการประเมินจากองค์กรระหว่างประเทศ หรือหน่วยงานท่ี
น่าเชื่อถือว่า เป็นแหล่งสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย แหล่งก่อการร้าย หรือมี
องค์กรผู้ก่อการร้ายปฏิบัติการอยู่

     จากตารางหากผู้มีหน้าท่ีรายงานมีลูกค้าท่ีมีความเสี่ยงสูงมากกว่าร้อยละ 20 จะถือว่าในภาพรวมขององค์กร
มีความเสี่ยงด้านลูกค้าระดับสูง ซ่ึงผู้มีหน้าท่ีรายงานจะต้องดําเนินการกําหนดมาตรการบรรเทาความเสี่ยงต่อไป
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การบริหารความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายภายในองค์กร

3 ปัจจัยความเสี่ยงด้านผลิตภัณฑ์ บริการ ลักษณะการทําธุรกรรมและ
ช่องทางการให้บริการ

4 การกําหนดมาตรการในการบรรเทาความเสี่ยงฯ สําหรับผลิตภัณฑ์/บริการ
 หลังจากที่ได้ประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย

และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทําลายล้างสูง สําหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการแล้ว
ให้พิจารณาว่ามีผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการใดบ้าง ที่มีความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงปานกลาง 
และความเสี่ยงตํ่า เพ่ือกําหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเสี่ยงฯ ที่เหมาะสมกับความเสี่ยงของแต่ละ
ผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการดังกล่าว

รวบรวม ผลิตภัณฑ์ 
บริการ และช่องบริการ

ประเมินความเสี่ยง
ด้าน ML/TPF

สรุปผลการประเมิน
ความเสี่ยงด้าน 

ML/TPF

กําหนดมาตรการ
บรรเทาความเสี่ยง

ท่ีเหมาะสม

ประเมินความเส่ียงฯ โดยพิจารณา
ปัจจัยตามที่กฎหมายกําหนด ได้แก่

- การโอนเปลี่ยนมือ
- การเปลี่ยนเป็นเงินสด
- การจํากัดวงเงินหรือจํานวนครั้ง
- การพบหน้า หรือ การไม่พบหน้า

สรุปผลการประเมินความเส่ียงฯ
โดยพิจารณาปัจจัยตามที่กฎหมาย
กําหนด ได้แก่

ผลิตภัณฑ์/บริการ

ช่องทางบริการ

1. แบบพบหน้า 
(ณ สถานประกอบการ 
หรือ ตัวแทน)
- การสมัคร
- การทําธุรกรรม เช่น ฝาก, ถอน, 
  ชําระค่าหุ้น, ชําระเงินกู้ เป็นต้น
2. แบบไม่พบหน้า
- การสมัครสมาชิก 
ผ่านทางไปรณีย์
- การทําธุรกรรม เช่น ฝาก ถอน 
ชําระค่าหุ้น ชําระเงินกู้ เป็นต้น
ผ่านช่องทางบริการอื่น ๆ เช่น 
โทรศัพท์ E-mail และLINE 
เป็นต้น

- ระดับความเสี่ยงสูง
- ระดับความเสี่ยงปานกลาง
- ระดับความเสี่ยงต่ํา

กําหนดมาตรการบรรเทาความเส่ียง
ที่เหมาะสม เช่น

- จํากัดวงเงินในการทําธุรกรรมที่ผ่าน
  ช่องทางบริการแบบไม่พบหน้า 
  ไม่เกิน ……… บาท ต่อครั้ง และ
  ไม่เกิน ……… บาท ต่อวัน
- กําหนดเงื่อนไขการตรวจสอบการทํา
  ธุรกรรมแบบเข้มข้น (Monitor) 
- ต้องมีการตรวจสอบรายชื่อบุคคล
  ที่ถูกกําหนดก่อนสร้างความสัมพันธ์ 
  ทางธุรกิจ/ทําธุรกรรม
- กําหนดให้ทําธุรกรรมแบบไม่พบ
  หน้าได้เฉพาะบริการ .... 

ดําเนินการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์ บริการ
    และช่องทางบริการอย่างสมํ่าเสมอทุก 1 ปี
ดําเนินการประเมินความเส่ียงด้าน ML/TPF สําหรับผลิตภัณฑ์ 
    บริการ และช่องทางบริการใหม่ ก่อนที่จะนําออกให้บริการ

ดําเนินการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์ บริการ
    และช่องทางบริการอย่างสมํ่าเสมอทุก 1 ปี
ดําเนินการประเมินความเส่ียงด้าน ML/TPF สําหรับผลิตภัณฑ์ 
    บริการ และช่องทางบริการใหม่ ก่อนที่จะนําออกให้บริการ

     ท้ังนี้  เม่ือผู้มีหน้าท่ีรายงานได้ดําเนินการประเมินความเสี่ยงภาพรวมทั้ง 3 ปัจจัย ได้แก่ ความเสี่ยงด้านลูกค้า 
ความเสี่ยงด้านพ้ืนท่ีหรือประเทศ และความเส่ียงด้านผลิตภัณฑ์ บริการ ลักษณะการทําธุรกรรมและช่องทางการ
ให้บริการแล้ว ผู้มีหน้าท่ีรายงานต้องดําเนินการกําหนดมาตรการในการบรรเทาความเสี่ยงตามข้อ 4 ต่อไป

ผลิตภัณฑ์และบริการ
ของผู้มีหน้าที่รายงาน
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การรายงาน : การรายงานธุรกรรม

ธุรกรรม หมายความว่า “กิจกรรมที่เก่ียวกับการทํานิติกรรม สัญญา 
หรือการดําเนินการใดๆ กับผู้อ่ืน ทางการเงิน ทางธุรกิจ หรือการดําเนินการเก่ียวกับทรัพย์สิน” 

ประเภทธุรกรรม วงเงินท่ีกําหนดให้รายงาน

ธุรกรรมท่ีใช้เงินสด ต้ังแต่ 2 ล้านบาทขึ้นไป

ธุรกรรมท่ีเป็นการโอนเงินหรือชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นเงินสด ต้ังแต่ 1 แสนบาทขึ้นไป

ธุรกรรมท่ีเก่ียวกับสังหาริมทรัพย์ท่ีเป็นการโอนเงิน
หรือชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์

ต้ังแต่ 7 แสนบาทขึ้นไป

ธุรกรรมเกี่ยวกับทรัพย์สิน ต้ังแต่ 5 ล้านบาทขึ้นไป

ธุรกรรมเกี่ยวกับทรัพย์สิน (ค่าสินไหมทดแทน) ต้ังแต่ 10 ล้านบาทขึ้นไป

ธุรกรรมการซ้ือขายหรือแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ตั้งแต่ 5 แสนบาทขึ้นไป

ธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัย ไม่กําหนดวงเงิน

สรุปการรายงานการทําธุรกรรมของสถาบนัการเงิน

แบบรายงานการทําธุรกรรม สถาบันการเงิน (มาตรา 3)

แบบรายงานธุรกรรมที่ใชเ้งินสด
ให้ใช้แบบ ปปง. 1-01 

30

เงินสด ทรัพย์สิน

แบบรายงานธุรกรรมที่เก่ียว
กับทรัพย์สินให้ใชแ้บบ ปปง. 1-02
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การรายงาน : การรายงานธุรกรรม
แบบรายงานการทําธุรกรรม สถาบันการเงิน (มาตรา 3)
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แบบรายงานธุรกรรมเก่ียวกับธุรกรรมที่มีเหตุ
อันควรสงสัยใหใ้ชแ้บบ ปปง. 1-03

ธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสยั โอนเงิน/ชําระเงิน

แบบรายงานธุรกรรมเก่ียวกับโอนเงิน/ชาํระเงิน
ทางอิเล็กทรอนกิส์ ให้ใช้แบบ ปปง. 1-05-9

แบบรายงานการทําธุรกรรม เฉพาะสถาบันการเงิน
ประเภทธุรกิจประกันภัย

เงินสด ทรัพย์สิน ธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสยั

ปปง. 1-04-1 ปปง. 1-04-2 ปปง. 1-04-3

หมายเหตุ *กรณีท่ีการทําธุรกรรมใดท่ีไม่สามารถรายงานโดยใช้แบบ ปปง. 1-04-1 ปปง. 1-04-2 หรือ ปปง. 1-04-3 ได้ 
ให้ใช้แบบ ปปง. 1-01 ปปง. 1-02 หรือ ปปง. 1-03 ได้โดยอนุโลม



กองกํากับและตรวจสอบ 
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

ระยะเวลาในการรายงานการทําธุรกรรม
ของสถาบันการเงิน

   การรายงานการทําธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสยั (STR)
     รายงานภายใน 7 วัน นับแต่วันที่มีเหตุอันควรสงสัย

การรายงานการทําธุรกรรมท่ีใช้เงินสดและธุรกรรมท่ีเก่ียวกับทรพัย์สิน
โอนเงิน/ชําระเงิน

ธุรกรรมที่ทําขึน้ในระหว่าง
วันที่ 1 ถึงวันที่ 15

ให้รายงานภายใน 7 วัน นับแต่วันถัดจากวันที่ 15 ของเดือน
ที่มีการทําธุรกรรมนัน้ (ภายในวันที่ 22 ของเดือน)

ธุรกรรมที่ทําขึน้ในระหว่าง
วันที่ 16 ถึงวันสิ้นเดือน

ให้รายงานภายใน 7 วัน นับแต่วันถัดจากวันสิ้นเดือนของเดือน
ที่มีการทําธุรกรรมนัน้ (ภายในวันที่ 7 ของเดือนถัดไป)

สรุปการรายงานการทําธุรกรรมของ
ผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16

ประเภทธุรกรรมที่ใชเ้งินสด วงเงินที่กําหนดให้รายงาน

ผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 (1) (2) (3) (4) (5) และ (8) ต้ังแต่ 2 ล้านบาทขึน้ไป

ผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 (6) ต้ังแต่ 5 แสนบาทขึ้นไป

ผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16  (10) ต้ังแต่ 1 แสนบาทขึ้นไป

ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย ไม่กําหนดวงเงิน

แบบรายงานการทําธุรกรรม
ผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16

ผู้ประกอบอาชีพ แบบรายงานธุรกรรมเงินสด แบบรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสยั

มาตรา 16 (1) 1-05-1

1-05-10

มาตรา 16 (2) 1-05-2

มาตรา 16 (3) 1-05-3

มาตรา 16 (4) 1-05-4

มาตรา 16 (5) 1-05-5

มาตรา 16 (6) 1-05-6

มาตรา 16 (8) 1-05-8

มาตรา 16 (10) 1-01 1-03
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การรายงาน : การรายงานธุรกรรม
ตัวอย่างแบบรายงานการทําธุรกรรม
ผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16
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เงินสด ธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสยั

ปปง. 1-05-1 ปปง. 1-05-10

แบบฟอร์มบนเว็บไซต์
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ระยะเวลาในการรายงานการทําธุรกรรม
ของผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16

การรายงานธุรกรรมท่ีใช้เงินสด ให้รายงานภายในเดือนถัดไปนับแตเ่ดือนท่ีมีการทําธุรกรรม

การรายงานธุรกรรมท่ีมี
เหตุอันควรสงสัย

ให้รายงานภายใน 7 วัน นับแต่วันท่ีมีเหตอัุนควรสงสัย

***การรายงานตามมาตรา 13,14,15,16 ผู้รายงานที่รายงานโดยสุจริต 
หากก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลใด ผู้รายงาน ไม่ต้องรับผิด

“ธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัย”
หมายความว่า 

 ธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรเชื่อได้ว่ากระทําขึ้นเพื่อหลีกเลี่ยงมิให้ต้องตกอยู่ภายใต้บังคับแห่งพระราชบัญญัติ
ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.๒๕๔๒ 

 ธุรกรรมที่เก่ียวข้องหรอือาจเก่ียวข้องกับการกระทําความผิดมูลฐานหรือการสนบัสนนุทางการเงิน
แก่การก่อการร้าย

 ทั้งนี้ ไม่ว่าจะเป็นการทําธุรกรรมเพียงคร้ังเดียวหรือหลายครั้ง 
 ให้หมายความรวมถึงการพยายามกระทําธุรกรรมด้วย

ข้อแนะนําการจัดทํารายงาน ‘การทําธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย’ 
(Suspicious Transaction Report : STR)

"ข้อมูล" ที่ได้จาก "เหตุอันควรสงสัย" น้ัน
เมื่อพิจารณาจากข้อความในทุกส่วนของแบบรายงานแล้วควรบ่งบอกได้อย่างละเอียดว่า

บุคคลใด กระทําการใด เมื่อใด ณ ที่ใด และอย่างไร 
ที่สื่อให้เห็นถึงพฤติการณ์อันควรสงสัยในการทําธุรกรรมครั้งน้ี

วิธีการส่งรายงานธุรกรรม

ยื่นต่อเจ้าหน้าท่ี 
ณ สํานักงาน ปปง. 

ส่งทางไปรษณีย์
ลงทะเบียนตอบรับ

ส่งเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
ผ่านระบบ AERS/ERS

ปปง.
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การเก็บรักษา

เอกสารเกี่ยวกับการทําธุรกรรมและบันทึกข้อเท็จจริง

เอกสารเกี่ยวกับการแสดงตน 

เอกสารเก่ียวกับการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า

เว้นแต่ จะได้รับแจ้งเป็นหนังสือ
จากพนักงานเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติเป็นอย่างอ่ืน

5 ปี นับแต่วันที่มีการปิดบัญชีหรือยุติความสัมพันธ์กับลกูค้า

5 ปี นับแต่ได้มีการทําธุรกรรมหรือบันทึกข้อเท็จจริงนั้น

10 ปี นับแต่วันที่มีการปิดบัญชหีรอืยุติความสัมพันธกั์บลูกค้า

5 ปี

10 ปี

: การเก็บรักษาเอกสาร
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สรุปรายละเอียดเอกสารท่ีผู้มีหน้าท่ี
รายงานต้องจัดทํา
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บทกําหนดโทษ

• ไม่รายงานการทําธุรกรรม (มาตรา 13, 14 และมาตรา 16)
• ไม่จัดให้ลูกค้าแสดงตนก่อนการทําธุรกรรม (มาตรา 20)
• ไม่มีการกําหนดนโยบายการรบัลูกคา้ การบริหารความเสี่ยงที่อาจเกี่ยวกับการฟอกเงนิของลูกคา้ และการตรวจสอบ     

เพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา้ (มาตรา 20/1)
• การบันทึกข้อเท็จจริงต่างๆ เกี่ยวกับธรุกรรมตามมาตรา 13 ไม่เป็นไปตามแบบ รายการ หลักเกณฑ์ และวิธีการ 

ที่กําหนดในกฎกระทรวง (มาตรา 21)
• ไม่ได้รายงานให้สํานักงาน ปปง. ทราบ กรณีที่ไม่สามารถดําเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา้ได้เม่ือมี

หลักฐานอันควรเชื่อได้ว่ามีการกระทําความผิดมูลฐานหรือความผิดฐานฟอกเงนิ (มาตรา 21/2)
• ไม่เก็บรักษารายละเอยีดเกี่ยวกบัการแสดงตนและบันทึกข้อเท็จจริง (มาตรา 22)
• ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามคําสั่งยบัยัง้การทําธุรกรรม (มาตรา 35 และมาตรา 36)
• ไม่เก็บรักษารายละเอยีดเกี่ยวกบัข้อเท็จจริงของลูกคา้ให้ครบเวลา 10 ปี (มาตรา 22/1)
 ต้องระวางโทษปรับไม่เกิน หน่ึงล้าน บาท และปรับอีกไม่เกินวนัละ หน่ึงหม่ืน บาท ตลอดเวลาที่ยังฝ่าฝืนอยู ่

หรือจนกว่าจะได้ปฏิบัติให้ถูกต้อง

• ผู้มีหน้าที่รายงานไม่ได้จัดให้บุคคลที่ทําหน้าที่เกี่ยวกับการจัดทํารายงาน การจัดให้ลูกค้าแสดงตน  
การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ (มาตรา 21/3) ได้รับการอบรมด้าน AML/CFT

 ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าแสนบาท

มาตรา 62

• ไม่มาให้ถ้อยคํา ไม่ส่งคําชี้แจงเป็นหนังสือ หรือไม่ส่งบัญชี เอกสาร หรือหลักฐาน แก่กรรมการ
ธุรกรรม เลขาธิการ หรือพนักงานเจ้าหนา้ที่ หรือขัดขวางหรือไม่ให้ความสะดวกแก่กรรมการ
ธุรกรรม เลขาธิการ หรือพนักงานเจ้าหนา้ที่ ในการเขา้ไปในเคหสถาน สถานที่ หรือ
ยานพาหนะเพ่ือตรวจค้นหรือหาพยานหลกัฐาน [มาตรา 38 (1) - (3)]

 ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองหม่ืนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ

มาตรา 66
• (1) ฝ่าฝืนมาตรา 21/1 (การห้ามเปิดเผยข้อมูลของลูกค้า) หรือ
• (2) หรืออาจรูค้วามลับในราชการเก่ียวกับการดําเนนิการตามพระราชบัญญติัป้องกันและปราบปราม

การฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๔๒ กระทําด้วยประการใดๆ ให้ผู้อ่ืนรูห้รอือาจรู้ความลบัดังกล่าว เว้นแต่เป็นการ
ปฏิบัติการตามหนา้ทีห่รอืตามกฎหมาย

 ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินห้าปี หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ
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มาตรา 63
• รายงานการทําธุรกรรมอันเป็นเทจ็ หรือปกปิดความจริงที่ต้องแจ้งตามมาตรา 13 มาตรา 14 

มาตรา 16 หรือมาตรา 21
 ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินสองปี หรือปรับต้ังแต่ห้าหม่ืนบาทถึงห้าแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ

มาตรา 64
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การระงับการดําเนินการกับทรัพย์สิน

           ผู้มีหน้าท่ีระงับการดาํเนนิการกับทรพัย์สนิ

  ผู้มีหน้าท่ีรายงาน
  บุคคลท่ีครอบครองทรัพย์สินของบุคคลที่ถูกกําหนด

หน้าท่ีในการระงับการดาํเนินการกับทรพัย์สนิ
o ระงับการดําเนินการกับทรัพย์สินของใคร?

oบุคคลท่ีถูกกําหนด หรือ
oของผู้กระทําการแทนหรือตามคําส่ังของผู้นั้น หรือ
oของกิจการภายใต้การครอบครองหรือควบคุมของผู้นั้น
    ***ไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยอ้อม***

o แจ้งข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สินที่ถูกระงับการดําเนินการให้สํานักงาน ปปง. ทราบและแจ้งให้สํานักงาน
ทราบภายใน 10 นับแต่วันที่ระงับการดําเนินการน้ัน
o แจ้งให้สํานักงาน ปปง. ทราบเกี่ยวกับผู้ที่เป็นหรือเคยเป็นลูกค้าซ่ึงอยู่ในรายช่ือบุคคลที่ถูกกําหนด
หรือผู้ที่มีหรือเคยมีการทําธุรกรรมกับผู้นั้นและแจ้งให้สํางานทราบภายใน 10 นับแต่วันพบข้อมูลนั้น

นโยบาย ปกอ. พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทําลายล้างสูง พ.ศ.2559

รายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัย 
เม่ือพบว่าธุรกรรมใดเกี่ยวข้องหรือมีเหตุอันควรเชื่อได้ว่า

มีความเกี่ยวข้อง หรือเป็นธุรกรรมท่ีกระทํากับ
หรือเพ่ือประโยชน์ของบุคคลท่ีถูกกําหนด

หน้าท่ีของผู้มีหน้าท่ีรายงาน

กําหนดนโยบายในการประเมินความเสี่ยงหรือแนวทาง
ปฏิบัติใดๆ เพ่ือป้องกันมิให้มีการสนับสนุนทางการเงินแก่การ
ก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทําลายล้างสูง 

หรือกําหนดมาตรการอ่ืนใดท่ีจําเป็น

กําหนดมาตรการเกี่ยวกับการตรวจสอบลูกค้าและผู้ท่ีทํา
ธุรกรรมเป็นครั้งคราวทั้งหมดกับข้อมูลรายชื่อบุคคล   

ท่ีถูกกําหนดอย่างสมํ่าเสมอจนกว่าจะยุติ
ความสัมพันธ์กับลูกค้า

ปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 
ไม่ทําธุรกรรม หรือยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 
รวมท้ัง การระงับการดําเนินการกบัทรัพย์สิน

กับบุคคลท่ีถูกกําหนด
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บทกําหนดโทษ ปกอ.

 ความผิดฐานฝ่าฝืนไม่ระงับการดําเนนิการกับทรัพย์สนิฯ หรือไม่แจ้งข้อมูลเก่ียวกับทรัพย์สนิ
ที่ถูกระงับการดําเนินการ

กรณีผู้มีหน้าที่รายงานเป็นผู้กระทําความผิด

 ต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งล้านบาท และปรับอีกวันละหนึ่งหม่ืนบาทตลอดเวลาท่ียังฝ่าฝนือยู่ 
หรือจนกว่าจะได้ปฏิบัติให้ถูกต้อง

 กรณีผู้มีหน้าที่รายงานไม่แจ้งให้สํานกังานทราบเก่ียวกับผู้ที่เป็นหรอืเคยเป็นลกูค้า
ซ่ึงอยู่ในรายชือ่บุคคลที่ถูกกําหนดหรือผูท้ี่มีหรอืเคยมีการทําธุรกรรมกับผูน้ัน้

 ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าแสนบาท และปรับอีกวันละห้าพันบาทตลอดเวลาที่ยังฝ่าฝนือยู่ 
หรือจนกว่าจะได้ปฏิบัติให้ถูกต้อง

ข้อกฎหมายที่เก่ียวข้องเพิ่มเติม

Website: www.amlo.go.th
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ภาคผนวก (Appendix)
คําย่อ รายละเอียด

AMLO สํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (Anti-Money Laundering Office)

ML การฟอกเงิน (Money Laundering)

FT การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (Financing of Terrorism)

TPF การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทําลายล้างสูง 
(Terrorism and Proliferation of Weapon of Mass Destruction Financing)

FATF คณะทํางานเฉพาะกิจเพ่ือดําเนินมาตรการทางการเงินเก่ียวกับการฟอกเงิน
(Financial Action Task Force (on Money Laundering))

AML/CTPF การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การ
ก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทําลายล้างสูง
(Anti-Money Laundering and Counter-Terrorism and Proliferation of 
Weapon of Mass Destruction Financing)

ปกอ. การป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพทําลายล้างสูง

KYC การจัดให้ลูกคา้แสดงตน (Know your Customer)

CDD การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า (Customer Due Diligence) 

STR ธุรกรรมที่มเีหตุอันควรสงสัย (Suspicious Transaction Reporting)

On - site การเข้าตรวจปฏิบัติการตามกฎหมายฯ ณ สถานประกอบการ

Off – site การประเมินความเสี่ยงที่เก่ียวกับการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การกอ่การ
ร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทําลายล้างสูงของผู้มีหน้าที่รายงาน

Visit การเข้าแนะนําเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายฯ ณ สถานประกอบการ

ลักษณะของ
ผลิตภัณฑ์เสี่ยงต่ํา

เป็นไปตามประกาศสํานักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง แนวทางการ
กําหนดปัจจัยหรือลักษณะในการพิจารณาลูกค้าที่มคีวามเส่ียงระดับตํ่า

บุคคล
ท่ีถูกกําหนด

บุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรตามรายชื่อซึ่งมีมติของหรือประกาศภายใต้คณะมนตรี
ความมั่นคงแห่งสหประชาชาติกําหนดให้เป็นผู้ที่มีการกระทําอันเป็นการก่อการร้ายหรือการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพทําลายล้างสูงและสํานักงานได้ประกาศรายช่ือน้ัน หรือบุคคล คณะบุคคล 
นิติบุคคล หรือองค์กรตามรายช่ือที่ศาลได้พิจารณาและมีคําสั่งให้เป็นบุคคลที่ถูกกําหนด
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รายช่ือคณะทํางานเพื่อจัดทํา
คู่มือการกํากับและตรวจสอบผู้มีหน้าที่รายงาน

การทําธุรกรรม

ที่ปรึกษาคณะทํางานฯ

นายสุวิจักขณ์  ธรรมชัยพจน์ ผู้อํานวยการกองกํากับและตรวจสอบ
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คณะทํางานฯ

นางศิริวรรณ  ณ พัทลุง ผู้อํานวยการส่วนกํากับและ
ตรวจสอบ 1

หัวหน้าคณะทํางาน

พ.ต.ท.เทวิล  ชาญกลา้ นักสืบสวนสอบสวนชํานาญการ รองหัวหน้าคณะทํางาน

นางสาวสทุธวดี  เริ่มคิดการ นักสืบสวนสอบสวนชํานาญการ คณะทํางาน

นายธตรัฐ  ไตรณรงค์ นักสืบสวนสอบสวนปฏบิตักิาร คณะทํางาน

นายปารเมศร ์ คงศรี นักสืบสวนสอบสวนชํานาญการ คณะทํางาน
และเลขานกุาร

นางสาววรารกัษ์ ชมมณี นักสืบสวนสอบสวนชํานาญการ คณะทํางาน
และผู้ช่วยเลขานุการ



สํานักงานปอ้งกันและปราบปรามการฟอกเงิน
422 ถนนพญาไท แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330

โทร. (02) 219-3600 สายด่วน 1710
Website: www.amlo.go.th

จัดทําโดย
คณะทํางานเพื่อจัดทํา

คู่มือการกํากับและตรวจสอบ
ผู้มีหน้าท่ีรายงานการทําธุรกรรม
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